Пояснительная записка

администрации городского поселения Усть-Лабинский район

об итогах работы с обращениями граждан 
за 2 квартал и I полугодие 2025 года

В администрации городского поселения Усть-Лабинский район во II квартале 2025 года поступило всего 130 единиц письменных обращений.
Рассмотрено во II квартале 2025 года - 130 обращений, из них поддержано, в т.ч. меры приняты – 47/36%, разъяснено – 82/63%, не поддержано – 1/0,76%. Рассмотрено комиссионно, с выездом на место – 109/84% обращений. Поступило повторно 3/2% обращений. 


В I полугодии 2025 года в администрацию городского поселения Усть-Лабинский район поступило всего 238 единиц письменных обращений от граждан.
Рассмотрено в I полугодии 2025 года - 238 обращений, из них:

 - поддержано, в т.ч. меры приняты – 75/31% 

 - разъяснено – 137/57%, не поддержано – 2/0,8%.
В I полугодии 2025 года рассмотрено комиссионно с выездом на место всего – 177/74% обращений. Поставлено на контроль - 59/13,3% обращений в I полугодии 2025 года.
На рассмотрении находится 11 единиц обращений. 
За отчетный период не допущено ни одного нарушения сроков рассмотрения обращений граждан.
          Силами МКУ УГП УР «Чистый город» обустроены тротуары по                ул. Краснофорштадская от ул. Третьякова до ул. Фрунзе в г. Усть-Лабинске (четная сторона), по ул. Позиционная от ул. Гагарина до ул. Коллективная (четная сторона). Устройство проезда, расположенного за сквером г. Усть-Лабинск, ул. Ленина.

На ранее установленных площадках проведены работы по техническому обслуживанию детского игрового оборудования (ремонт заборов и частичная установка нового оборудования, а также ремонт лавочек, урн).

         Обновлена осевая дорожная разметка на 12 улицах и 62 пешеходных переходов. 

         Завершена работа по замене дорожных знаков 5.19.1/2 «Пешеходный переход» старого образца на новые с флуоресцентной пленкой желто-зеленого цвета. 

         Выполнен ямочный ремонт дорожного покрытия на улично-дорожной сети города силами подрядной организации площадью. 

Установлены искусственные дорожные неровности на пересечение ул. Мира-ул. Ленина, пересечение ул. Советская -ул. Ленина, пересечение ул. Октябрьская-ул. Советская. Выполнен ремонт дорог путем грейдирования. 

К зимнему периоду 2024-2025 было приобретено - 720 т песко-соляной смеси для качественного содержания дорог.

          Важно понимать, что помимо этих работ сотрудники МКУ «Чистый город» ежедневно выполняют работы по уборке городских территорий: подметание центральных улиц, очистка обочин дорог от наносного грунта, очистка и вывоз листвы и мусора с зеленых зон; очистка и вывоз веток, листвы, сена с улиц города; посадкой, обрезкой деревьев и кустарников; полив деревьев, уход и содержание клумб города. 

В период с апреля по июнь 2025 г. на территория Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района была выкошена от сорной растительности общей площадью – 723 900 м². Спилено и вывезено с улиц города - 30 аварийных дерева. Произведена обрезка сухих ветвей деревьев, стрижка декоративных деревьев и кустарников на клумбах. Произведена обработка деревьев, кустарников и хвойных растений средствами от вредителей и болезней.

Для озеленения Усть-Лабинского городского поселения        учреждением были приобретены и высажены многолетние насаждения породы «Сосна Крымская» в количестве 82шт.
                                  Жилищно-коммунальное хозяйство.

По многочисленным обращениям граждан о проблемах с водоснабжением на территории города (21 % от общего количества обращений), которые поступали в предыдущих периодах и продолжают поступать  в 2025 году, администрацией Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района реализуется объект: «Строительство водозабора производительностью не менее 8 000 м3/сутки в г. Усть-Лабинске». Работы на указанном объекте ведутся в рамках государственной программы Краснодарского края «Развитие жилищно-коммунального хозяйства» на условиях краевого софинансирования. Ввод данного объекта в эксплуатацию по завершению строительства в значительной мере повлияет на улучшение качества водоснабжения и на бесперебойную работу водопроводного комплекса в западной и центральной части города.


По итогу поступивших в 2025 году и в предыдущих периодах  обращений о низком качестве работы канализационных сетей в связи с их физическим износом более чем на 70 % (15 % от общего количества обращений), администрацией Усть-Лабинского городского поселения ведутся работы по объекту: «Капитальный ремонт сетей водоотведения». Период реализации объекта, согласно заключенного двухлетнего контракта – 2025-2026 г.г. За указанный период будет проведена замена (капитальный ремонт) сетей водоотведения общей протяженностью 6,5 км. Работы ведутся на условиях софинансирования с федеральным и краевым бюджетом в рамках федерального и регионального проекта «Модернизация коммунальной инфраструктуры».





       Дороги и тротуары.


Анализ обращений граждан, которые поступали в предыдущих периодах и продолжают поступать в 2025 году (9 % от общего количества обращений), показал, что одна из центральных улиц города – улица Агаркова находится в аварийном состоянии, а ее естественный продольный уклон делает невозможным проезд по этой улице автомобильного транспорта, в том числе специализированного транспорта экстренных служб. Администрацией в 2025 году фактически завершены общестроительные работы по объекту: «Капитальный ремонт улицы Агаркова на участке от ул. Красной до ул. Советской». В настоящее время на объекте устанавливаются дорожные знаки и наносится дорожная разметка. 


Мониторинг обращений, которые поступают в 2025 году и поступали ранее о разрушенном тротуаре по ул. Кавказская (6 % от общего количества обращений) и невозможности прохода по нему к предприятиям АО                        «Усть-Лабинскрайгаз», ООО «Усть-Лабинское ДРСУ», ООО «Усть-Лабинский завод МЖБК» показал, что капитальный ремонт тротуара по ул. Кавказской крайне необходим, в связи с чем в предыдущих периодах была разработана проектная документация по объекту:  

«Капитальный ремонт дорог (устройство тротуаров) по ул. Кавказская от ул. Горького до дома № 31  в г.Усть-Лабинске». 11 июля 2025 г. администрацией Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района направлена заявка в Министерство транспорта и дорожного хозяйства Краснодарского края на софинансирование расходных обязательств для последующих строительно-монтажных работ в 2025 году. Итоги отбора по состоянию на 15 июля 2025 г. еще не опубликованы.


Мониторинг обращений, которые поступают в 2025 году и поступали ранее о разрушенном тротуаре по ул. К. Маркса (9 % от общего количества обращений) показал, что капитальный ремонт тротуара по ул. К. Маркса  необходим для большого количества жителей города в связи большой протяженностью улицы и в связи с обилием частной жилой застройки граждан (микрорайон является густонаселенным), в связи с чем в предыдущих периодах была разработана проектная документация по объекту:  

«Капитальный ремонт дорог (устройство тротуаров) по ул. К. Маркса от ул. Ленина до ул. Вольной  в г.Усть-Лабинске». 11 июля 2025 г. администрацией Усть-Лабинского городского поселения Усть-Лабинского района направлена заявка в Министерство транспорта и дорожного хозяйства Краснодарского края на софинансирование расходных обязательств для последующих строительно-монтажных работ в 2025 году. Итоги отбора по состоянию на 15 июля 2025 г. еще не опубликованы.

Благоустройство общественных территорий.

Анализ обращений граждан, поступивших  в 2024-2025 г.г. о том, что в восточной части города отсутствует благоустроенная общественная территория (17 % от общего количества обращений), показал необходимость обустройства сквера в этом микрорайоне. В настоящее время в рамках государственной программы Краснодарского края «Формирование современной городской среды» ведутся работы по объекту: «Благоустройство общественной территории по ул. Красноармейской от дома 626 до дома 628 в г. Усть-Лабинске». В настоящее время общестроительные работы завершены (в сквере выполнена укладка тротуарной плитки, бортовых камней и осуществлена прокладка электрокабеля для последующего освещения сквера). До 01.09.2025 будут установлены детское игровое и спортивное оборудование, малые архитектурные (уличные фонари, лавочки и урны), затем в период до 06.10.2025 будет произведено озеленение данного сквера. 
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